
Nom tswv qhib txoj cai DR 173-CA los tswj kom Tsoom Fwv Teb 
Chaws thiab Lub Xeev muaj cov kev pab rau txoj kev puas tsuaj.  
Muaj ncauj lus qhia ntxiv txog txhua yam kev pab  yog hu rau FEMA 
Tus Xov Tooj Txais Tos Pab ntawm 1-800-621-3362 (TTY: 1-800-
462-7585).  Website:  www.fema.gov 
 
COV HOM KEV PAB 
FEMA TXOJ KEV PAB TIB NEEG THIAB COV TSEV NEEG: 
Cov tib neeg thiab cov tsev neeg xav rau npe thov kev pab rau txoj 
kev puas tsuaj hauv Tsoom Fwv Teb Chaws thiab Tsoom Fwv hauv 
lub Xeev, los yog xav taug qab koj tsab ntawv rau npe thov kev pab, 
hu rau FEMA Kev Rau Npe Hauv Xov Tooj thiab Tus Xov Tooj Txais 
Tos Pab ntawm 1-800-621-3362 (TTY: 1-800-462-7585). 
 
Kev Pab Vaj Tse Nyob:  Pab nyiaj txiag thiab kev pab rau cov neeg 
muas tsev thiab cov xauj tsev uas poob lawv cov chaw nyob vim yog 
txoj kev puas tsuaj.  
Lwm Cov Kev Pab:  Pab nyiaj rau cov tsis muas muaj kev pov hwm 
uas raug kev puas tsuaj xws li raug nuj nqis, muaj tej kev tu ncua loj 
heev, xws li ntiag tug cuab yeej, nqi kho mob, nqi kho hniav los yog 
nqi tsheb thauj mus los.   
 
KEV PAB TXAIS NYIAJ SBA RAU COV PEJ XEEM THIAB COV 
LAG LUAM: 
Lub U.S. Small Business Administration (SBA) txais nyiaj tsub nqi 
paj qis qis rau cov neeg muas tsev thiab cov neeg xauj tsev, cov lag 
luam lub me txog lub loj, thiab cov koom haum kom kho tau los yog 
hloov tau tej cuab yeej uas raug kev puas tsuaj uas cov chaw pov 
hwm tsis kam them tag.   
 
Muaj nyiaj txais txog $200,000 rau cov neeg muas tsev kom kho los 
yog hloov tau lub vaj tse uas raug gkev puas tsuaj.  Cov neeg muas 
tsev thiab cov xauj tsev yeej tsim nyog txais tau txog $40,000 los kho 
cov cuab yeej los yog khoom ntiag tug uas puas.   
 
Cov lag luam tsis hais yuav loj luaj li cas thiab cov koom haum txais 
tau nyiaj txog $1.5 laab los kho los yog hloov tej vaj tse puas, tej cav 
thiab tshuab, khoom ua lag luam thiab lwm cov khoom siv khiav lub 
lag luam. Rau cov lag luam me me, SBA muaj Cov Nyiaj Txais Rau 
Kev Puas Tsuaj Raug Lag Luam (Economic Injury Disaster Loans) 
kom pab tau lub lag cov kev tu ncua vim yog txoj kev puas tsuaj. 
 
Xav paub ntxiv, hu rau SBA Lub Chaw Txais Tos Qhua ntawm 1-
800-659-2955 (TTY: 1-800-877-8339) los yog txuas mus xyuas SBA 
qhov website ntawm www.sbs.gov/services/disasterassistance 
 
TUAM TSEV TSWJ KEV TSAV TSHEB MUAJ CAV (DEPARTMENT 
OF MOTOR VEHICLES): 
California Lub Tuam Tsev Tswj Kev Tsav Tsheb Muaj Cai (California 
Department of Motor Vehicles (DMV)) pab tau cov tib neeg txog txoj 
kev rov muab dua cov ntaub ntawv DMV, xws li rov muab dua cov 
ntawv tsav tsheb, ntawv cim tus kheej, ntawv pov thawj tsheb, ntawv 
pov thawj tswv cuab rau tsheb uas raug kub nyhiab lawm.  Ntxiv 
mus, DMV kuj pab nrog sau cov ntawv qhia kev hloov ntawm cov 
tsheb uas raug puas los yog raug puas vim kub nyhiab.  Hu rau DMV 
ntawm 1-800-921-1117 los yog 1- 800-777-0133, los yog koj nrhiav 
tau lub DMV ntawm koj lub zos hauv qhov website nram no:  
http://dmv.ca.gov/fo/offices/toc_fo.htm 
 
LUB XEEV NYIAJ PAB RAU COV TIB NEEG THIAB COV TSEV 

NEEG: 
Lub Xeev muaj nyiaj pab txog $10,000 rau cov tib neeg thiab cov 
tsev neeg uas raug nuj nqis puas tsuaj ntau uas heev them tsis 
taus thiab cov muaj kev tu ncua loj heev.  Siv tau cov nyiaj no 
thaum siv tag FEMA Txoj Kev Pab Cov Tib Neeg thiab Cov Tsev 
Neeg qhov nyiaj lawm.  Thaum twg siv tag cov nyiaj lawm, koj tsab 
ntawv thov nyiaj pab hauv FEMA yuav cia li hloov mus rau txoj kev 
pab no xwb, tsis muaj lwm txoj kev tshiab thov qhov nyiaj no.  Hu 
rau CA Tuam Tsev Pab Pej Xeem Kev Noj Qab Haus Huv (CA 
Department of Social Services), Lub Xeev Kev Pab Nyiaj Txiag 
(State Supplemental Grant Program), 1-800-759-6807 (TTY: 
1-800-822-6268). 
 
KEV PAB TXAIS NYIAJ RAU COV LAG LUAM ME: 
Txoj Kev Pab Txais Nyiaj Rau Cov Lag Luam Me (Small Business 
Disaster Loan Guarantee Program) pab cov lag luam ua liaj ua teb 
thiab lwm cov lag luam me kom them taus cov nqi raug puas tsuaj tag 
lawm.  Xav paub ntxiv hu rau Glenn Stober ntawm (916) 324-9538, los 
yog txuas mus xyuas http://www.bth.ca.gov/agriculture/10-07fire.asp 
 
NYIAJ TXAIS RAU COV NEEG UA TEB THIAB TU TSIAJ TXHU: 
Muaj cov nyiaj txais rau cov tsev neeg ua lag luam ua liaj ua teb 
thiab tu tsiaj txhu kom kho los yog muas tej cuab yeej thiab/los yog 
qoob noob qoob loo tshiab vim yog raug kev puas tsuaj.  Kuj txais 
tau cov nyiaj rau cov neeg ntiav los cov khiav lub tsev neeg thaj teb 
uas qoob loo puas tsuaj tag los yog raug tej txhia qoob loo tsis zoo 
lawm.  Hu rau lub Chaw Khiav Dej Num Rau Kev Ua Liaj Ua Teb Tu 
Tsiaj Txhu (USDA Farm Service Agency) hauv koj lub cheeb nroog 
uas sau muaj nyob hauv phau ntawv xov tooj rau koj lub zos.    
 
KEV PAB RAU COV NEEG NYOB COV ZOS ME: 
Muaj Nyiaj Kho Vaj Tse txog $7,500 rau cov neeg laus uas tau nyiaj 
hli tsawg tsawg kawg, thiab muaj nyiaj txais txog $20,000 rau cov 
tsev neeg tau nyiaj hlis tsawg tsawg nyob hauv cov zos me me uas 
tsub paj qis qis txog 1%.  Hu rau lub Chaw Khiav Dej Num Pab Cov 
Zos Me (Rural Development Office.) hauv koj lub cheeb nroog.   
 
CALIFORNIA KEV UA HAUJ LWM THIAB LUAG NUM NTAWM 
COV ME NYUAM (CalWORKs): 
CalWORKs pab nyiaj rau cov tsev neeg txom nyem tsim nyog hauv 
California kom them taus nqi tsev, zaub mov noj, thiab lwm yam nuj 
nqis.  Xav paub ntxiv, hu rau lub chaw pab noj pab haus/tuam tsev pab 
kev noj qab haus huv hauv koj lub cheeb nroog.  
 
POM NIAM, ME NYUAM MOS THIAB ME NYUAM YAUS (WIC) 
KEV PAB NOJ PAB HAUS: 
Txoj kev pab Pom Niam, Me Nyuam Mos thiab Me Nyuam yaus 
(Women, Infants, and Children (WIC)) yog pab cov poj niam xeeb me 
nyuam hauv plab uas txom txom nyem, cov poj niam nyuam qhuav 
muaj thawj tug me nyuam thiab cov me nyuam me kom noj haus zoo 
thiab noj qab haus huv.  WIC muab: 
• Nyiaj ntawv mus muas zaub mov zoo noj xws li mis nyuj, kua txiv, 

qe, cheese; 
• Tej ncauj lus qhia txog khoom zoo noj thiab kev noj qab haus huv; 
• Tswv yim qhia kev pub niam mis rau me nyuam thiab xa mus 

cuag chaw kho mob thiab cov kev pab hauv lub zej zog.   
 
Xav paub ntxiv, txuas mus rau www.wicworks.ca.gov thiab nias rau 
kem hais tias “nrhiav ib lub chaw thov kev pab WIC.” 

 

COV NYIAJ PAB MUAS NOJ: 
Txoj Kev Pab Nyiaj Muas Noj pab cov neeg txom nyem muas zaub 
mov noj.  Kom tau tsab ntawv rau npe thov nyiaj muas noj, koj hu 
xov tooj, mus cuag kiag, hais kom fax tuaj, los yog xa raws email 
tuaj rau koj tau.  Xav paub ntxiv, txuas mus rau 
www.dss.cahwnet.gov/foodstamps/ 
 
COV KEV PAB KHO MOB 
KEV PAB TXHAWB ZOG SIAB RAU KEV KUB NTXHOV: 
Muaj kev pab txhawb zog siab rau cov neeg puas siab puas ntsws 
los yog muaj kev mob kev nkeeg vim yog cov kev puas tsuaj.  Hu 
rau lub chaw kho kev puas siab puas ntsws hauv koj lub zos.  
 
MEDI-CAL KEV KHO MOB: 
Txoj kev pab no muab kev kho mob, kho hniav, thiab kho qhov 
muag rau cov me nyuam thiab cov neeg laus uas tau nyiaj hlis 
tsawg tsawg.  Xav paub ntxiv, hu rau lub chaw pab noj pab 
haus/tuam tsev pab kev noj qab haus huv hauv koj lub cheeb 
nroog. 
 
KEV PAB TSEV NEEG TXOJ KEV NOJ QAB HAUS HUV: 
Txoj kev pab no tsub nqi me me rau txoj kev kho mob, kho hniav, 
thiab kho qhov muag ntawm cov me nyuam tsis muaj kev pab them 
nqi kho mob tsim nyog thiab cov neeg hluas uas tsev neeg tau nyiaj 
hli siab heev es tsis tau kev pab them nqi kho mob Medi-Cal 
lawm.   Xav paub ntxiv, hu rau 1-800-880-5305 los yog txuas mus 
xyuas www.healthyfamilies.ca.gov 
 
KEV PAB TXOG HAUJ LWM 
NYIAJ POOB HAUJ LWM: 
Pab los ntawm California Tuam Tsev Pab Kev Ua Hauj Lwm 
(California Employment Development Department (EDD)).  Ua 
ntawv thov nyiaj hauv online ntawm www.edd.ca.gov 
Lus Askiv: 1-800-300-5616; Lus Mev: 1-800-326-8937; TTY: 1-800-
815-9387.  Pab nyiaj txhua txhua lub lim piam rau cov neeg ua hauj 
lwm uas poob lawv txoj hauj lwm yam tsis yog tim lawv.  Yog koj 
poob hauj lwm, los yog ua hauj lwm tsawg dua thawm hnub, muaj 
txoj cai ua hauj lwm hauv Teb Chaws Asmeskas, thiab muaj siab 
thiab muaj peev xwm ua hauj lwm, tej zaum koj tsim nyog tau nyiaj 
poob hauj lwm.  Xav paub ntxiv, txuas mus xyuas www.edd.ca.gov 
 
PAB NYIAJ POOB HAUJ LWM VIM KEV PUAS TSUAJ: 
Pab nyiaj txhua txhua lub lim piam rau cov neeg poob hauj lwm vim 
yog txoj kev puas tsuaj, xws li cov neeg rov ua hauj lwm rau lawv 
tus kheej thiab lwm cov neeg uas cov nyiaj poob hauj lwm tsis pab 
txog.   Txoj kev pab no kuj pab nrhiav hauj lwm thiab qhia kev 
kawm hauj lwm.  Xav paub ntxiv, txuas mus xyuas www.edd.ca.gov 
 
KEV PAB NRHIAV HAUJ LWM: 
Lub EDD pab kev nrhiav hauj lwm rau cov neeg nrhiav hauj lwm 
uas muaj txoj cai ua hauj lwm hauv Teb Chaws Asmeskas thiab 
qhia lawv txog phav phav cov hauj lwm muaj qhib nyob rau hauv 
lub cav nrhiav hauj lwm CalJOBSSM.  Ntxiv mus, EDD tswj xyuas 
cov neeg nrhiav hauj lwm tsim nyog thiab cov chaw hauj lwm kom 
sib phim.   Xav paub ntxiv, txuas mus xyuas www.edd.ca.gov 
 

PAB XA MUS CUAG TEJ KEV TU NCUA KUB CEEV 
LUB AMERICAN RED CROSS: 
Lub American Red Cross muaj zaub mov, khaub ncaws, vaj tse 
nyob thiab kev kho mob rau cov tib neeg thiab cov tsev neeg 
thaum muaj kev kub ceev.  Hu rau lub American Red Cross ntawm 



1-866-GETINFO (438-4636) los yog 1-800-REDCROSS (733-2767). 
 
LUB SALAVATION ARMY: 
Lub Salvation Army muaj ntau yam kev pab xws li zaub mov, khoom 
vaj khoom tsev, khaub ncaws thiab tej khoom siv rau lub cev.  Hu rau 
lub Salvation Army, Pab Kev Puas Tsuaj ntawm 1-800-725-9005. 
 
TZU CHI FOUNDATION: 
Lub Tzu Chi Foundation txhawb txoj kev kub nyhiab xws li: 1)  cov kev 
tu ncua; 2) nyiaj tshwj xeeb pab; 3) pab dag zog raws kev tu ncua; 
thiab 4) txhawb kev cai dab qhuas.  Xav paub ntxiv txog Tzu Chi 
Foundation Sab Qab Teb California lub chaw khiav dej num 626-281-
3383. 
 
KEV PAB UA SE THIAB PAB TSWV YIM 
Xav thov kom ncua sij hawm rau ua se los yog muaj lwm cov kev pab 
rau cov neeg them se thiab cov neeg them se uas ntsib kev puas 
tsuaj.   
 
CALIFORNIA TUAM TSEV PAB KEV UA HAUJ LWM: 
Muaj lus nug txog lub Xeev them nqi se, hu rau lub Tuam Tsev Pab 
Kev Ua Hauj Lwm (EDD) ntawm 1-888-745-3886, (TTY: 1-800-547-
9585). 
 
PAB TSWJ HWN NQI SE (FRANCHISE TAX BOARD): 
Muaj lus nug txog kev them se rau lub Xeev, hu rau Pab Tswj Hwm 
Nqi Se (Franchise Tax Board (FTB)) ntawm 1-800-852-5711, (TTY: 1-
800-822-6268). 
 
CHAW PAB SAU SE INTERNAL REVENUE SERVICE: 
Muaj lus nug txog kev them rau Tsoom fwv teb chaws thiab  tsoom 
fwv them nqi se, hu rau lub Chaw Pab Sau Se Internal Revenue 
Service (IRS) ntawm 1-800-829-1040, (TTY: 1-800-829-4059). 
 
CALIFORNIA PAB TSWJ HWM KEV VAJ HUAM SIB LUAG: 
Muaj lus nug txog se lag luam, thiab kev siv cov se, vaj tse thiab nqi 
se tshwj xeeb, hu rau Pab Tswj Hwm Kev Vaj Huam Sib Luag (BOE) 
ntawm 1-800-400-7115 (TTY: 1-800-735-2929) los yog txuas mus 
xyuas www.boe.ca.gov 
 
NCAUJ LUS TXOG KEV POV HWM & KEV ROV KHO DUA 
CALIFORNIA TUAM TSEV PAB KEV POV HWM: 
Lub California Tuam Tsev Pab Kev Pov Hwm (California Department 
of Insurance) muaj kev pab rau cov teeb meem kev pov hwm thiab 
kev sau nyiaj pov hwm.  Hu rau tus xov tooj hu kev deb ntawm Neeg 
Siv Tus Xov Tooj Kub Ceev ntawm 1-800-927-HELP (4357) los yog 
txuas mus xyuas www.insurance.ca.gov 
 
PAB TSWJ HWM NEEG KHO TSEV COV NTAWV TSO CAI HAUV LUB 
XEEV: 
Pab Tswj Hwm Neeg Kho Tsev Cov Ntawv Tso Cai Hauv Lub Xeev 
(Contractors State License Board (CSLB)) faj seeb qhia rau cov neeg 
raug kev kub nyhiab txog txoj kev ntiav cov neeg kho tsev uas tsis kho 
raws cai thiab tsis muaj ntawv tso cai los kho los yog ua dua lub tsev 
tshiab.  CSLB muab kev cob qhia kom txawj tshawb tus neeg kho tsev 
daim ntawv tso cai, tshawb fawb cov kev tsis txaus siab rau tus neeg 
kho tsev, thiab qhia kev ntiav neeg kho tsev.  Xav paub txog kev ntiav 
neeg los yog ua ntawv tsis txaus siab, hu rau CSLB Kev Puas Tsuaj 

Tus Xov Tooj Kub Ceev hnub M-F thaum 8 teev sawv ntxov-5 teev 
tsaus ntuj ntawm 1-800-962-1125, los yog tus Xov Tooj Teb Lus 
(Automated Phone Response System) qhib 24-teev 
1-800-321-CSLB (2752).  Tshawb tau ntawv tso cai hauv online 
ntawm www.cslb.ca.gov 
 
KEV PAB QUB TUB ROG 
CALIFORNIA TUAM TSEV PAB TEEB MEEM QUB TUB ROG 
(CALIFORNIA DEPARTMENT OF VETERANS AFFAIRS (CALVET)): 
Yog koj tiv qhov nyiaj txais CALVET thiab ntsib teeb meem puas tsuaj 
los ntawm qhov Hluav Taws, hu rau CALVET Tus Khiav Dej Num Sau 
Nqi Nyiaj ntawm 1-800-626-1613 Ext. 0, los yog hu rau CALVET ntawm 
1-800-952-5626. 
 
CHAW PAB KEV NOJ QAB HAUS HUV (SOCIAL SECURITY 
ADMINISTRATION): 
Muaj kev pab xa nyiaj kom ceev vim kev puas tsuaj ua rau kev xa 
qeeb thiab muaj kev pab thov nyiaj tsis taus thiab nyiaj rau cov 
tseem muaj sia ntawm Kev Noj Qab Haus Huv. Hu rau Chaw Pab 
Kev Noj Qab Haus Huv (Social Security Administration (SSA)) 
ntawm 1-800-772-1213. 
 
KEV PAB TXOG KEV CAI LIJ CHOJ 
KEV PAB TXOG TXOJ KEV CAI LIJ CHOJ RAU TXOJ KEV PUAS 
TSUAJ: 
Tej zaum yuav pab txog: kev sau nyiaj pov hwm; kev txhawb rau 
cov tswv tsev/neeg xauj tsev cov teeb meem; ntawv cog lus kho 
tsev; tiv thaiv teeb meem ntawm cov neeg siv; kev txhawb txog 
teeb meem poob vaj tse vim them tsis taus; kev hloov cov ntaub 
ntawv teev qhia txog tib neeg cov nyiaj txiag thaum tsis muaj txoj 
sia lawm thiab lwm cov ntaub ntawv tseem ceeb; sau cov ntawv tso 
cai lwm tus neeg sawv cev; kev tswj xyuas vaj tse; thiab kev xa 
mus cuag lwm cov chaw khiav dej num hauv lub zos thiab lub Xeev 
kom tau kev pab. Hu rau 1-866-636-9041. 
 
(Cov tib neeg uas lag ntseg, tsis hnov lus zoo, los yog hais tsis tau lus, 
thov hu rau California Chaw Pab Txuas Lus ntawm 711 thiab hais kom 
txuas mus tham nrog lub Chaw Khiav Dej Num Kub Ceev (Office of 
Emergency Services) ntawm 916-845-8400.) 
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Xov thov 

kev pab rau kev puas tsuaj hu: 

1-800-621-FEMA (3362) 
(TTY 1-800-462-7585) 

los yog 

Rau npe hauv online ntawm: 

www.fema.gov 
 

Xav paub txog tej ncauj lus 

Los yog taug qab koj tsab ntawv thov kev pab   

Hu tus Xov Tooj Pab Neeg: 

1-800-621-FEMA (3362) 
(TTY 1-800-462-7585) 
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